
附件1

投 诉 书

一、投诉相关主体基本情况
投诉人：                                                 

地     址：                             邮编：            

法定代表人：                                               

联系电话：                                               

授权代理人：             联系电话：                      

地     址：                             邮编：       
被投诉人1：                                         

地     址：                             邮编：       

联系人：               联系电话：                    

被投诉人2

……

二、投诉项目基本情况

招标项目名称：                                          

招标项目编号：                 

招标人名称：                                             
代理机构名称：                                           
三、异议基本情况

投诉人于   年   月  日，向                     提出异议，异议事项为：                                        

（招标人/代理机构）于   年   月   日，就异议事项（作出了答复/没有在法定期限内作出答复）。

四、投诉事项具体内容

投诉事项1：                                        

事实依据：                                          
法律依据：                                          

有效线索和相关证明材料：                            
投诉事项2

……

五、与投诉事项相关的投诉请求及主张
请求及主张：                                                

投诉人（公章）：

法定代表人或授权代理人（签字）：  

年   月   日
附件2

法定代表人身份证明

投诉人名称：                
统一社会信用代码：                
注册地址：                
姓名：______性别：_____身份证号：________职务：______系（投诉人名称）的法定代表人。

特此证明。

（附法定代表人身份证正反面）

单位名称（公章）： 

年    月    日  

附件3 

主要负责人身份证明
投诉人或者其他利害关系人名称：                
投诉人或者其他利害关系人证号：                
投诉人或者其他利害关系人地址：                
姓名：______性别：_____身份证号：________职务：______系（投标人或者其他利害关系人名称）的主要负责人。

特此证明。

（附主要负责人身份证正反面）

单位名称（公章）： 

年    月    日  

附件4

授权委托书

委托人：（姓名、性别、职业、住址及联系方式或法人或者非法人组织名称，住址及联系方式） 

法定代表人/主要负责人：（姓名、职务 ）
授权委托人：（姓名、工作单位、职务） 

现委托 （授权代理人姓名）    代理我（单位）处理（招标项目名称、招标编号、标段等）的投诉事宜。授权代理人具体权限：           ，代理期限：           ，相关事项______________________________

授权代理人身份证信息（正面、反面）

法定代表人/主要负责人（签字）：

单位名称（公章）：
授权代理人签字：

   年    月    日

附件5

      住房和城乡建设局

   投诉补正通知书
 （投诉人名称） ：

关于      （招标项目名称、编号）    的投诉书，我局已于   年  月  日收到。经审查，投诉书不符合投诉受理条件，需要你（单位）补正下列有关内容：

1、_________________________________________；

2、_________________________________________；

……

请你（单位）将上述补正材料于     年    月    日前提交至我局重新投诉。未按照补正期限进行补正的，视为撤回投诉。
特此通知。

附件：送达回证

单位名称（公章）： 

年    月    日

附件6

      住房和城乡建设局

       投诉不予受理通知书

 （投诉人名称） ：

你（单位）就  （招标项目名称、招标编号）的投诉书，我局已于    年    月    日收悉。经审查，投诉书存在以下不予受理的情形：（具体不予受理情形），根据《工程建设项目招标投标活动投诉处理办法》（七部委令第11号）第十二条第   项之规定，决定不予受理。

当事人对本投诉不予受理决定不服的，可在决定书送达之日起六十日内向同级人民政府申请行政复议，也可在决定书送达之日起六个月内向具有管辖权的人民法院提出行政诉讼。

特此通知。
附件：送达回证

单位名称（公章）：
年    月    日

附件7

      住房和城乡建设局

     投诉管辖权告知书

 （投诉人名称）：

你（单位）就  （招标项目名称、招标编号）的投诉书，我局已于    年    月    日收悉。经审查，投诉不属于本局管辖。你（单位）应当向（具有管辖权的建设行政主管部门名称）提出投诉。

请你（单位）及早与（具有管辖权的建设行政主管部门名称）联系。

特此告知。
单位名称（公章）：
年    月    日

附件8

      住房和城乡建设局

   投诉受理通知书

（投诉人名称）：

你单位关于 （项目名称、编号） 的投诉书，我局已于    年

   月   日收到。经审查，此项投诉符合招标投标活动投诉的条件和要求，现已正式受理。我局将自受理之日起30个工作日内（需要检验、检测、鉴定、专家评审的，所需时间不计算在内），对此项投诉展开调查，并作出处理决定，届时将以书面形式通知你（单位）。

单位名称（公章）：

年    月    日

附件9

      住房和城乡建设局

    调查取证通知书

（单位或个人名称）：

我局在处理关于  （招标项目名称、政府招标编号）的投诉过程中，依据《工程建设项目招标投标活动投诉处理办法》（七部委令第11号）第十五条的规定，对你（单位）进行调查取证。请你（单位）予以配合，如实反映情况，并提供我局所需要的以下相关材料：

___________________________

___________________________

……

请予以配合、支持。

单位名称（公章）：

年    月    日

附件10

调查取证笔录

时  间：  年   月   日   时至   年   月   日  时     

地  点：

调查人：       单位和职务：      执法证号：

记录人：       单位和职务：      执法证号：

被调查人：     性别：            职务：

工作单位：

住  址：                         联系电话：

在场人：

（调查人、被调查人、记录人、在场人笔录上签字或者捺印）

附件11

      住房和城乡建设局

   投诉答复通知书

（单位或个人名称）：

我局已于      年    月   日受理    （ 投诉人名称 ）  就  （招标项目名称、招标编号）的投诉。你（单位）依法享有陈述和申辩的权利，现将投诉书副本送达给你（单位），请你（单位）在收到投诉书副本之日起五个工作日内，以书面形式向我局作出说明，并提交相关证据、依据和其他有关材料。否则，视同你（单位）放弃陈述和申辩权利，依法承担不利后果。

特此通知。

附：投诉书副本1份

单位名称（公章）：
年    月    日

附件12

      住房和城乡建设局

   参与质证通知书

（单位或个人名称）：

我局在处理（投诉人）对  （招标项目名称、招标编号）的投诉过程中，将组织你（单位）与（被投诉人或投诉人）就相关证据材料进行当面质证。请你（单位）于      年    月    日

    时到（地点）进行当面质证。

参加质证前，请你（单位）注意下列事项：

1.当事人可亲自参加质证，也可以委托1-2名代理人参加质证。委托代理人参加质证的，应在质证举行前提交由当事人或当事人的法定代表人签署的授权委托书，载明委托的事项、权限和期限。

2.参加质证时应携带当事人或委托代理人的身份证明原件及其复印件和有关证据材料。

特此通知。

单位名称（公章）：
年    月    日

附件13

质证笔录

时间：    年   月   日下午   时   分至   日   时   分

地点：                                                    

投诉事由和主张：                                          

投诉人：                          

委托代理人：      性别：     

工作单位：                      职务或职业：              

身份证号：                      电话：                   

住址（住所）：                   邮编：                   
被投诉人：                                               

身份证号：                   电话：                   

工作单位及职务：                    
与投诉事项相关的当事人：         身份证号：          

工作单位及职务：                     
主持人：        工作单位及职务：                     

执法证号：                     

质证员：        工作单位及职务：                     

执法证号：                     
记录人：        工作单位及职务：                     

                                                                                                    　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
主持人：质证结束，各方当事人看笔录无误后签字确认。

投诉人、被投诉人、其他与投诉事项相关的当事人、主持人、记录人签字并捺指印。                               

附件14

       住房和城乡建设局

暂停招标投标活动通知书
（招标人名称）：

我局已于     年    月   日受理（投诉人名称）关于（招标项目名称、招标编号）的投诉。依据《工程建设项目招标投标活动投诉处理办法》（七部委第11号令）第十八条规定，决定暂停该项目的招标投标活动。

你单位收到通知后应当立即暂停招标投标活动，在发出恢复招标投标活动通知前，不得继续进行该项招标投标活动。

    特此通知。
单位名称（公章）：
年    月    日

附件15

       住房和城乡建设局

恢复招标投标活动通知书

（招标人名称）：

我局已对（投诉人名称）关于（招标项目名称、招标编号）的投诉处理完毕/终止。你（单位）可以依法继续进行该项目招标活动。

特此通知。
单位名称（公章）：
年    月    日

附件16

       住房和城乡建设局

投诉处理期限中止通知书

（投诉人名称）：

你（单位）对（投诉招标项目名称、编号）提出的投诉，我局已于    年  月  日正式受理，现因      具体事由   所需时间预计   个工作日。依据《工程建设项目招标投标活动投诉处理办法》（七部委第11号令）第二十一条规定，我局处理投诉事项，需要检验、检测、鉴定、专家评审及需要投诉人补正材料的，所需时间不计算在投诉处理期限内。

请知悉。

单位名称（公章）：
年    月    日

附件17

       住房和城乡建设局

    投诉处理决定书
投诉人： 

法定代表人： 

代理人： 

联系方式： 

地  址： 

被投诉人： 

法定代表人：

联系人：

联系方式：

地  址：

其他与投诉事项有关的当事人：

联系人：

联系方式：

地  址：

一、项目基本情况

二、投诉人的投诉事项及主张

投诉人认为……
三、被投诉人答辩及请求

被投诉人认为……

四、调查认定的基本事实

……

五、处理意见及依据

……

当事人如不服本决定，可在收到本决定书之日起六十日内向（本级人民政府）   申请行政复议，也可在收到本决定书之日起六个月内向有管辖权的人民法院提出行政诉讼。

单位名称（公章）：
年    月    日

附件18

收件回执

	项目名称
	

	文件名称
	

	送件人名称
	

	收件单位名称
	

	签收人
	   

	收件时间
	

	收件方式
	

	备  注
	


注：本回执一式两份，双方各执一份。
附件19

送达回证

	送达文书名称、文号
	

	受送达人
	

	送达地点
	

	受送达人（签字或盖章）
	

	代收人（签字）
	

	代收人与受送达人关系
	

	送达日期
	年    月    日

	送达方式
	

	拒收原因
	

	见证人（签字）
	年    月    日

	送达人（签字）
	年    月    日

	备      注
	备注：此证在于证明我单位已依法将应送文书送达受送达人。




